
Êàê ïðàâèëüíî óâîëèòü ñîòðóäíèêà

Ïðàêòè÷åñêè êàæäîìó èç íàñ äîâîäèëîñü áûòü åñëè íå â ðîëè ÷åëîâåêà, êîòîðûé óâîëüíÿåò, òî íàâåðíÿêà â ðîëè òîãî, êòî óâîëüíÿåòñÿ  èëè êîãî óâîëüíÿþò. Îáà çàíÿòèÿ, êàê ïðàâèëî, ýòî ïðîöåññû íåïðîñòûå è ÷àñòî ìàëîïðèÿòíûå.  Ñèòóàöèé, â êîòîðûõ
ñîòðóäíèêàì ïðèõîäèòñÿ óâîëüíÿòüñÿ èëè ðàáîòîäàòåëÿì ðàññòàâàòüñÿ ñ íèìè, áåñ÷èñëåííîå ìíîæåñòâî. Òåì íå ìåíåå, ìîæíî îïðåäåëèòü íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ ñõåìû óâîëüíåíèé.     Êàê ïðîèñõîäÿò óâîëüíåíèÿ ñîòðóäíèêîâ:     «Ïî ëþáâè». Êîãäà ñêëàäûâàþòñÿ
îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñîòðóäíèêó è êîìïàíèè ðàññòàòüñÿ áåç ïðåòåíçèé è îáèä ïî âçàèìíîé äîãîâîðåííîñòè. Â äàííîé ñèòóàöèè íè îäíà èç ñòîðîí íå ÷óâñòâóåò ñåáÿ óùåìëåííîé.     «Ñêàíäàëüíûå». Âàðèàöèé ìíîæåñòâî. Êàæäàÿ èç ñòîðîí ìîæåò îêàçàòüñÿ â ðîëè
îáèæåííîãî èëè îáâèíåííîãî. Ãëàâíîé îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ÿâëÿåòñÿ íåæåëàíèå îäíîé èç ñòîðîí ïðîäîëæàòü ñîòðóäíè÷åñòâî, â ðåçóëüòàòå ÷åãî âîçíèêàåò êîíôëèêò, ïîä÷àñ ñ âçàèìíûìè îáâèíåíèÿìè è áàíàëüíîé ðóãàíüþ.     «Ïðîáëåìíûå». Ïðàêòè÷åñêè òî æå ñàìîå, ÷òî è
«ñêàíäàëüíûå», íî òåïåðü âëåêóùèå çà ñîáîé ïîñëåäñòâèÿ. Íà÷èíàÿ îò «âûíîñà ñîðà èç èçáû» èëè øàíòàæà ñîòðóäíèêîì äî èíôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî ðàáîòîäàòåëÿ ñòàðûì î «öåííûõ êà÷åñòâàõ» áûâøåãî ñîñëóæèâöà.     Ìîæíî òàêæå óïîìÿíóòü î òîì, ÷òî, óõîäÿ íà íîâîå ìåñòî ðàáîòû,
à èìåííî ê âàøåìó êîíêóðåíòó, íåêîòîðûå ñîòðóäíèêè íå òîëüêî ïðèõâàòûâàþò ñ ñîáîé âàøè èäåè è íàðàáîòêè (à ïîòîì èõ ðåàëèçîâûâàþò), íî è ñòàðàþòñÿ ïåðåìàíèòü çà ñîáîé êâàëèôèöèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ âàøåé ôèðìû. Íåò íóæäû âñïîìèíàòü è î ñîòðóäíèêàõ,
êîòîðûå, áóäó÷è «îáèæåííûìè» òðåáóþò çàïëàòèòü çà èõ ìîë÷àíèå, «..à íå òî èíà÷å ÿ ðàññêàæó êóäà íàäî î òîì, êàêèå âû ÷åñòíûå êàê âåäåòå áèçíåñ, êàê ïëàòèòå çàðïëàòó è íàëîãè, è êàêàÿ ó âàñ áóõãàëòåðèÿ..» íó, è â òàêîì äóõå.  Âñå
ýòî îòãîëîñîê òðåòüåé, ïðîáëåìíîé êàòåãîðèè ðàññòàâàíèé.     Åñòåñòâåííî, ÷òî óâîëüíåíèé â ðàáîòå ëþáîãî áèçíåñà, ëþáîé îðãàíèçàöèè íå èçáåæàòü. Íî âîò äåëàòü ýòî íóæíî ñòàðàòüñÿ ìàêñèìàëüíî áåçáîëåçíåííî äëÿ ñåáÿ.    Ãëàâíûé ïðèíöèï òàêîé æå,
êàê è â æèçíè &ndash; âñåìè ñèëàìè ñòàðàéòåñü ñî ÂÑÅÌÈ ñîõðàíèòü íîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ. Ìíîãèå ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè ìîæíî îáåðíóòü òàê, ÷òîáû íå áûëî çàòðîíóòî ñàìîëþáèå ÷åëîâåêà. Ïðè ëþáûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ, èëè êàê
ãîâîðÿò â ïñåâäîðóññêîì ÿçûêå, ïðè ëþáûõ ðàñêëàäàõ, ñîõðàíèâ íîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ, âû áóäåòå â âûèãðûøå.    Íåñêîëüêî ñîâåòîâ:    --Ñàìîå ëó÷øåå óâîëüíåíèå &ndash; ýòî óâîëüíåíèå ïî ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ ñîòðóäíèêà. Ýòî âàøà öåëü è âñåãäà çàêîíîäàòåëüíî
ïðèêðûòûé òûë.    --Åñëè âû ðåøèëè êîãî-òî îáÿçàòåëüíî óâîëèòü, òî äåëàéòå ýòî ïîñòåïåííî. Âûãîâîðû, ïóáëè÷íàÿ äåìîíñòðàöèÿ íåóäîâîëüñòâèÿ íåâûïîëíåííîé ðàáîòîé &ndash; ïóñòü ñîòðóäíèê óçíàåò, ÷òî èì íåóäîâëåòâîðåííû. Ýòî ïîìîæåò ñâûêíóòüñÿ ñ ìûñëüþ î âîçìîæíîì
óâîëüíåíèè èëè&hellip;  çàñòàâèòü èçìåíèòü ñâîå îòíîøåíèå ê ðàáîòå.    -- Âàæíóþ ðîëü èãðàåò ïîäãîòîâêà ïî÷âû ñðåäè ðóêîâîäÿùåãî çâåíà. Ñàìûå íåóäà÷íûå óâîëüíåíèÿ &ndash; ýòî óâîëüíåíèÿ ñïîíòàííûå, «ïîä ãîðÿ÷óþ ðóêó». Èõ íóæíî ïî âîçìîæíîñòè èçáåãàòü.    --Ïîäóìàéòå íàä òåì, êòî çàéìåò ìåñòî
óâîëåííîãî ñîòðóäíèêà. Äåéñòâèòåëüíî, ñíà÷àëà âñåãäà íå ìåøàåò ïîäóìàòü. Åñëè çàìåíèòü òàêîãî ñîòðóäíèêà íà äàííîì ýòàïå íåêåì, òî íàáåðèòåñü òåðïåíèÿ è ðàñòèòå äîñòîéíóþ ñìåíó. Â äàííîì ñëó÷àå îòïóñêíîå âðåìÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ ÷ðåçâû÷àéíî ïîëåçíûì â ïëàíå ïðîâåðêè ñîòðóäíèêîâ íà èñïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé
ñâîèõ íà÷àëüíèêîâ èëè ñîñëóæèâöåâ.     --Ñòàðàéòåñü ïðîâîäèòü ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó ñðåäè êîëëåã óâîëåííîãî ñîòðóäíèêà, ïî÷åìó èìåííî îí áûë óâîëåí. Âî-ïåðâûõ, ýòî çàëîã ñîõðàíåíèÿ íîðìàëüíîãî êëèìàòà â êîëëåêòèâå (íàì îáúÿñíÿþò &ndash; çíà÷èò, äîâåðÿþò), âî-
âòîðûõ &ndash; ñîòðóäíèêàì ïîëåçíî çíàòü êàêèå îøèáêè íåëüçÿ äîïóñêàòü, ÷òîáû íå áûòü óâîëåííûìè â ñâîþ î÷åðåäü.     --Çà èñêëþ÷åíèåì ðåäêèõ ñëó÷àåâ âñåãäà ïîëåçíî ïðåäëîæèòü íåêîòîðóþ êîìïåíñàöèþ ïðè óâîëüíåíèè. Êàê ìèíèìóì, ýòî ìîæåò áûòü ðåêîìåíäàöèÿ
èëè ïðîòåæèðîâàíèå â óñòðîéñòâå íà íîâîå ìåñòî ðàáîòû, êàê ìàêñèìóì &ndash; äåíåæíàÿ êîìïåíñàöèÿ âäîáàâîê ê âûõîäíîìó ïîñîáèþ èëè îïëà÷èâàåìûé îòïóñê.    --Ïðè óâîëüíåíèè ïîãîâîðèòå ñ óâîëüíÿåìûì ñîòðóäíèêîì. Åñëè ïðè óñòðîéñòâå íà
ðàáîòó îáÿçàòåëüíî ïðîâîäÿòñÿ ñîáåñåäîâàíèÿ, òî áóäåò, êàê ìèíèìóì, âåæëèâî è òåì áîëåå ïðîôåññèîíàëüíî ïðîâåñòè ðàçãîâîð è íà ïðîùàíèå. Òåìîé ìîæåò ñòàòü âàøà áëàãîäàðíîñòü çà ïðèëîæåííûå óñèëèÿ è îáúÿñíåíèå â ìÿãêîé òîëåðàíòíîé ôîðìå, ïî÷åìó âû íå ñðàáîòàëèñü. Ëó÷øå
åñëè ïðè òàêîì ðàçãîâîðå áóäåò ïðèñóòñòâîâàòü åùå îäèí ïðåäñòàâèòåëü âàøåé îðãàíèçàöèè.  Îí ìîæåò áûòü ïîêàçàòåëåì, êàê óâàæåíèÿ â äàííûé ìîìåíò, òàê è ñâèäåòåëåì ïðè ñëó÷àå ïîñëå.    Êàêèìè áû íå áûëè óâîëüíåíèÿ, ïîìíèòå, ÷òî âñå îíè äîëæíû èäòè íà áëàãî
îðãàíèçàöèè. Íà óêðåïëåíèå òðóäîâîé äèñöèïëèíû, îòäà÷è îò áèçíåñà è ñîáëþäåíèÿ ýòèêè. Åñëè âû çàäóìàëè óâîëèòü êîãî-òî ïî äðóãèì ïðè÷èíàì &ndash; âû ñòàíîâèòåñü íà îïàñíûé ïóòü. Áóìåðàíã âñåãäà âîçâðàùàåòñÿ, äàæå åñëè íà âðåìÿ
ñêðûëñÿ èç âèäó çà îáëàêàìè&hellip;  Ïîýòîìó, áóäüòå ÷åñòíû ñ ñîáîé è â äåëå óâîëüíåíèÿ.Þðèé Åëåéêî    
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